Handleiding
Stap voor stap je afval aanbieden in de ondergrondse afvalsystemen.

Op het scherm staat: Leg je toegangspas net onder het scherm. VVoor
welkom bied je pas aan. restafval wordt er nu een bedrag aangerekend.

Tekst op het scherm: pas geaccepteerd, Het deksel van de container gaat open.
haal je pasje van het scherm. Opgelet!
Hou nu voldoende afstand van het deksel.

Deponeer je vuilniszak. Sluit het deksel van de container.

Wat te doen bij verlies

Geef een seintje aan diftar@iok.be of bel 0800 97 687 tijdens de kantooruren voor een
nieuwe pas (er wordt een vervangingskost aangerekend).

Indien je verhuist
Gelieve de pas achter te laten in de woonst voor de volgende bewoner.

In geval van storing aan de ondergrondse containers

Geef een seintje aan ondergronds@iok.be of bel 014 24 25 60 tijdens de kantooruren zodat
het probleem verholpen kan worden. Afval naast de containers plaatsen wordt gelijkgesteld
met sluikstorten, waarvoor een boete kan uitgeschreven worden.
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Ondergrondse containers

Badge 30 liter
Restafval aanbieden in (willekeurige) zakken van maximaal

30 liter.

Badge 60 liter
Restafval aanbieden in (willekeurige) zakken van maximaal

60 liter.

- Plastic verpakkingen - Enkel lege glazen flessen SN

- Metalen verpakkingen en bokalen - Oud paplgr en karton

- Drankkartons - Wit en gekleurd glas apart - Dozen kleiner maken aub
Deze verpakkingen moeten Deze verpakkingen moeten

los aangeboden worden. los aangeboden worden.

aanbieding is gratis aanbieding is gratis

Tarieven restafval

Het tarief dat aangerekend wordt per storting restafval verschilt per gemeente. Op onze
website kan je het tarief per storting dat gehanteerd worden in jouw gemeente terugvinden:
www.iok.be/DIFTAR_in_mijn_gemeente.

DIFTAR-rekening

Jouw persoonlijke DIFTAR-gegevens vind je terug op www.mijndiftar.be.
Heb je nog geen account? Registreer je vandaag, zo kan je jouw afvalverbruik en saldo
raadplegen.

Gratis informatielijn 0800 97 687 — bereikbaar van maandag tot vrijdag van 8.30 tot 17.00 uur


http://www.iok.be/DIFTAR_in_mijn_gemeente
http://www.mijndiftar.be/

