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echte helden fietsen, 
steppen of stappen 
naar school

voor handelaren



Veel gestelde vragen
Kinderen betalen in bucks, maar is dit echt?
Bucks zijn digitale munten die via een 
blockchainplatform zijn opgebouwd. Bucks worden 
aangemaakt met de banklicentie van Belfius en hebben 
dus een effectieve waarde.

Wat is de waarde van een buck?
1 buck = 0,10 euro

U moet als handelaar de waarde van uw product x10 
aanrekenen. Een product van €3,50 kost dus 35 bucks. 
De waarde van bucks is hetzelfde voor iedere gemeente. 

Hoe ruil ik mijn ontvangen bucks in voor euro’s?
Elke maand wordt het totaal van de ontvangen bucks 
omgerekend naar euro’s. Dat bedrag wordt automatisch 
op uw rekening gestort. Hiervoor hoeft u niets te doen! 
Via het transactieoverzicht in de app kan u gemakkelijk 
zien welke betalingen vereffend zijn en welke betalingen 
nog moeten worden uitbetaald. De bucks van kinderen 
uit andere gemeenten worden via iedere gemeente 
individueel automatisch vergoed.

Hoe betalen de kinderen?
De kinderen die deelnemen hebben een betaalkaart 
waarop een barcode staat.

Open de Buck-e app, scan de barcode en geef het 
gewenste bedrag in.

Nadat het kind zijn of haar persoonlijke pincode 
heeft ingegeven, is de betaling afgerond.

Enkel kinderen uit gemeenten die er voor kozen om 
met uw onderneming samen te werken, kunnen 
bucks bij u besteden.

Hoe deelnemen als handelaar?

1 Geef ons uw e-mailadres door.

Op dat e-mailadres ontvangt u een uitnodiging van de 
gemeenten die graag met u willen samen werken.

Download de app via de link op de uitnodigingsmail.

Open de app en klik op registreer.

Registreer met hetzelfde e-mailadres waarop u de 
uitnodiging ontvangen heeft.

Na registratie ontvangt u een e-mail met een link 
waarmee u uw persoonlijk wachtwoord kan instellen.

Open de app en log in.
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